MUNICH COMMUNICATION LAB

> Die Zielgruppen lhrer KommunikationsmaRnahmen stehen fest — aber tGber deren
Bedirfnisse und Kommunikationsinteressen herrscht weniger Klarheit.

oder

> Aktuelle Entwicklungen haben dazu geflihrt, dass sich die Stakeholder- und
Zielgruppenlandschaften, die lhren Planungen zugrunde lagen, verandert haben. Sie
suchen Unterstitzung bei der Neusortierung und unter Umstanden bei der Anpassung
lhrer KommunikationsmafBnahmen, um auch unter den veranderten Bedingungen

wirksam und zielgenau kommunizieren zu kénnen.

DAS ERWARTET SIE: INHALTE
e Ein unterhaltsames Workshop-Format e Stakeholder und Zielgruppen:
fur Kommunikationsteams, das fundierte Identifizierung und Differenzierung

Ergebnisse Uber die ,
o e |hre aktuelle Zielgruppenlandschaft
Kommunikationsinteressen lhrer

Zielgruppen als Grundlage fur die e Kommunikationsinteressen lhrer
Entwicklung zielgenauer und wirksamer Stakeholder und Zielgruppen

KommunikationsmalRnahmen liefert. )
e Check-up: Treffen Ihre MaBnahmen die

e Erkenntnisreiche Stunden mit Kommunikationsinteressen lhrer
Teambuilding-Potenzial. Zielgruppen?
e Auf Wunsch: Unterstitzung bei der e Justierungsansatze

Neujustierung lhrer Planungen.

e Sie haben Klarheit tber die Kommunikationsinteressen lhrer Zielgruppen und eine
fundierte Basis fiur die Bestimmung der Kanale, Botschaften und MalBnahmen fir die
Kommunikation mit diesen Zielgruppen.

e |hr Team hatte Spald bei der Erarbeitung. Weil alle Mitglieder an den Herleitungen in
einem unterhaltsamen Workshop-Format beteiligt waren, gibt es bei allen Beteiligten ein
vertieftes und gefestigtes Versténdnis fur die Interessen der Zielgruppen als wesentliche

Orientierung fur die gemeinsame Kommunikationstatigkeit.
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